COMISION DE DESARROLLO URBANO

DIPUTADOS INTEGRANTES:
GRICELDA LORENA SOTO ALMADA
MARTIN MATRECITOS FLORES
CARLOS NAVARRETE AGUIRRE
JORGE VILLAESCUSA AGUAYO
FRANCISCO JAVIER DUARTE FLORES

HONORABLE ASAMBLEA:

A los suscritos, diputados integrantes de la Comision de Desarrollo Urbano de esta
Sexagésima Segunda Legislatura, nos fue turnado para estudio y dictamen, por la Presidencia de
este Poder Legislativo, escrito del diputado Jorge Villaescusa Aguayo, el cual contiene INICIATIVA
CON PROYECTO DE LEY DE SERVICIOS INMOBILIARIOS PARA EL ESTADO DE SONORA.

En consecuencia, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 85, 92, 94, fracciones | y
IV, 97 y 98 de la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Sonora, presentamos para su
discusion y aprobacién, en su caso, el presente dictamen al tenor de la siguiente:

PARTE EXPOSITIVA:

La iniciativa materia del presente dictamen, fue presentada en sesién del Pleno, celebrada
el dia 11 de febrero de 2020, con base en los siguientes razonamientos:

“La regulacion de los servicios inmobiliarios tiene una regulacion diversa, tanto en la
legislacion civil, como en la relacionada con la proteccion al consumidor, asi como la relacionada a
los servicios que presta y a la obligatoriedad de contar con experiencia y un registro o licencia que
lo acredita como inmobiliario. En el caso de México, tanto el Cédigo Civil Federal, como la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor tienen regulaciones especiales sobre los servicios
inmobiliarios, en cada Entidad Federativa hay leyes que regulan el registro de los profesionales
inmobiliarios, asi como los servicios que prestan.

De acuerdo con esto, hay algunas leyes que tratan sobre estos aspectos inmobiliarios, asi
como acuerdos de caracter administrativo que hacen obligatorio contar con registro inmobiliario.

El estado de Sonora es de las primeras entidades del pais, que previé la creacién de un
registro estatal inmobiliario, en el que los asesores profesionales tienen que cumplir con ciertos
requisitos para llevar a cabo su labor, como sucede en otras profesiones o actividades, sin que esto
tenga nada que ver con la garantia de trabajo, de otra forma, cualquier médico podria operar sin
tener cédula, cualquier persona podria brindar servicio de taxi sin tener concesion, cualquier persona
brindaria servicios de fumigacién sin contar con permisos de salud y no seria posible tener un orden
juridico capaz de regular diversas actividades en donde va de por medio el patrimonio familiar, la
salud de las personas o la seguridad de las personas y sus bienes.

Asi en Sonora, se tiene la Ley que crea el registro estatal de agentes inmobiliarios de
Sonora, publicada el 23 de mayo de 2002; en otros estados, como en el caso de Sinaloa, se cre6
un Reglamento para el registro de los profesionales inmobiliarios de Sinaloa, publicado el 30 de
agosto de 1996; en el estado de San Luis Potosi, el 6 de agosto de 2011, se publicé la Ley del
registro de Agentes Inmobiliarios de San Luis Potosi, y en Baja California el 28 de noviembre de
2014 se publico la Ley que regula las actividades de los agentes profesionales inmobiliarios en Baja
California.



También en otras entidades federativas hay leyes que regulan los servicios inmobiliarios o
las operaciones inmobiliarias como la Ley de Operaciones Inmobiliarias de Colima, la Ley de
Prestacién de Servicios Inmobiliarios del Distrito Federal, la Ley de Operaciones Inmobiliarias de
Veracruz, la Ley de Prestacion de Servicios Inmobiliarios de Quintana Roo, también en Tabasco el
7 de octubre de 2009, se publicé la Ley de Operaciones Inmobiliarias del estado de Tabasco; en el
estado de México se adicioné el Libro Décimo Noveno denominado “De las Operaciones y Servicios
Inmobiliarios” al Cédigo Administrativo del Estado de México, el cual fue publicado el 3 de septiembre
de 2015, entre otras.

En Coahuila, se cuenta con un acuerdo que regula el registro de los agentes inmobiliarios
de Coahuila, publicado el 17 de abril del afio 2007.

En el estado de Sonora en los dltimos afios, se ha incrementado considerablemente el
numero de sus habitantes; aunado a esto, siendo Sonora un estado fronterizo y cruce de paso de un
gran numero de connacionales que recorren nuestra Entidad rumbo al vecino pais del norte, muchos
de ellos toman la decisién de radicar en Sonora, lo que origina que busquen una vivienda digna,
razones por las cuales, ha crecido notablemente la cantidad de empresas dedicadas a bienes y
raices, asi como los agentes o asesores inmobiliarios; por lo tanto, se requiere una normativa para
regular, tanto a dichas empresas inmobiliarias como a sus asesores, en la que se deben establecer
bases firmes y directas, asi como un procedimiento eficaz para la defensa de los ciudadanos que
solicitan sus servicios y como garantia laboral de los mismos asesores.

Promover el desarrollo de los sectores de construccion y vivienda es un elemento esencial
de la estrategia de la presente Administracion, son sectores altamente generadores de empleos y
que tienen el potencial de constituirse en motores del crecimiento de la demanda interna, para reducir
la sensibilidad ante fluctuaciones en la economia internacional. La construcciébn mantiene una
vinculacién directa entre el desarrollo de una infraestructura moderna y eficiente y la produccion de
satisfactores para demandas sociales como lo es la vivienda, por lo que esta actividad econémica
se encuentra estrechamente ligada a la oferta y demanda de servicios inmobiliarios.

Por medio de esta Ley, se pretende dar seguridad al publico que requiera estos servicios, se
permitirda dar mayor certidumbre juridica a las operaciones inmobiliarias que se realicen en el Estado,
se busca también que el servicio inmobiliario se preste con profesionalismo, conocimientos
debidamente acreditados, certificados, ética total, para evitar cualquier tipo de riesgos en perjuicio
de los usuarios; es por eso que se crea el Cédigo de Etica de Servicios Inmobiliarios expedido por
la Secretaria de Economia, con el cual, se pretenden fomentar los valores en los asesores
inmobiliarios para el correcto desarrollo de la economia en el Estado, el cual debe ser del
conocimiento de la sociedad en general.

Es importante mencionar que, aunado a lo anterior, se crea al Consejo de Asociaciones
Inmobiliarias del Estado de Sonora, para afianzar aun mas la capacitacién y actualizacion, para
incrementar la profesionalizacién de los asesores inmobiliarios del estado de Sonora.

Con esta nueva Ley se pretende, ademas de reglamentar la actividad inmobiliaria; simplificar
y hacer mas esta facil actividad, sefialando los requisitos minimos que deben cumplir las personas
que deseen prestar servicios de asesoria inmobiliaria, tales como: el asesor debe contar con los
conocimientos necesarios para llevar a cabo dichas operaciones, estar capacitado y actualizado en
la materia, con su respectiva licencia para operar como tal, asi como encontrarse debidamente
registrado en el Registro Estatal de Asesores Inmobiliarios, la obligatoriedad de que los asesores
inmobiliarios presenten su licencia cada vez que se presenten como tales cuando gestionan ante los
notarios y al asesorar a sus clientes.

Con la existencia del Registro Estatal de Asesores Inmobiliarios, se hace constar, la
inscripcion de los asesores inmobiliarios, la revalidacion de su inscripcion, e informacion de estos,
consistente en nombre completo, nimero de licencia, teléfono, correo electrénico, entre otros.



Para poder estar inscrito en el Registro Estatal de Asesores Inmobiliarios, es necesario
cumplir con una serie de requisitos, como capacitacion (nivel diplomado) de acuerdo al Programa
Anual de Capacitacion, Actualizacion y Profesionalizacion, elaborado por la Secretaria de Economia
del Estado; de igual forma, se requiere de identificacion oficial vigente, cédula RFC, comprobante de
domicilio fiscal y convencional, registro de contrato de adhesion en la PROFECO, y carta de no
antecedentes penales, principalmente.

Otro de los propdésitos de la Ley, es que el publico en general identifique plenamente a los
asesores inmobiliarios calificados, esto con el fin de evitar ser sujetos a abusos, fraudes y cualquier
actividad que ponga en riesgo el patrimonio de los ciudadanos.

Siendo Sonora, uno de los primeros estados en tener una legislacion para regular las
actividades del ramo inmobiliario, con esta Ley, se garantizara el nivel de servicio y seguridad para
los usuarios de servicios inmobiliarios, se lograra combatir la informalidad, el fraude a que pueden
ser sujetos los usuarios inmobiliarios; todo esto, en beneficio de los ciudadanos, de los asesores y
de la actividad inmobiliaria.

Requerimos una normativa para regular los servicios inmobiliarios, la cual establezca bases
firmes y directas, asi como procedimientos eficaces para la defensa tanto de los agentes como de
las y los ciudadanos que solicitan sus servicios. Recordemos que el comprar, vender, rentar o hacer
cualquier otro tipo de operacién inmobiliaria no es una tarea sencilla para la mayoria de las personas
ya que es una decision de vida y por tanto recurren a las opiniones de los agentes y empresas
inmobiliarias, las cuales deben estar requladas para aportar sus servicios de asesoria y de operacion,
por lo que resulta indispensable ofrecer certeza juridica para todos los involucrados en las
actividades inmobiliarias que ocurran en Sonora.

El objeto de la ley que se somete a su consideracion radica en regular de manera mas
eficiente las operaciones inmobiliarias en la entidad, a fin de que se observen y apliquen los principios
de certeza juridica, profesionalismo, méxima seguridad, y estricto cumplimiento de las obligaciones
contractuales, para proteger el interés general implicado en las mismas y fomentar el desarrollo de
inversiones en el sector inmobiliario de nuestro Estado.

Asimismo, ademas de regular las actividades de los intermediarios inmobiliarios con la
intencién de proteger el patrimonio de los que invierten directamente en dichas operaciones, también
se lograra aumentar la eficiencia del mercado, incrementado con ello la seguridad de los
consumidores y la calidad de los servicios que reciben.

Igualmente consideramos que se estara haciendo frente comun a la informalidad, a los fraudes
y a la evasioén en beneficio del fomento al empleo, mayor captacién de recursos y de inversiones.
Con la aplicacién de una debida normativa de consumo en el sector de la intermediacién inmobiliaria,
se estableceran también procedimientos eficaces para la defensa de los convenios celebrados entre
agentes inmobiliarios, consumidores y usuarios, asi como constituir una mayor garantia en los
derechos de unos y otros, para generar un entorno que les brinde mayor certidumbre y seguridad
Juridica.

El beneficio social que se pretende obtener con esta Ley es brindar proteccion al patrimonio
de las personas y certeza juridica a las partes intervinientes en las operaciones inmobiliarias.

IMPACTO PRESPUESTARIO

Ahora bien, en virtud de que la implementacion de la presente iniciativa pudiera representar
un impacto en las finanzas del Gobierno del estado repercutiendo directamente en la implementacion
de algunos programas de gobierno y con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el
parrafo quinto, de la fraccion XXII, del articulo 64 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora;
en términos de la fraccion IX, del articulo 79 de la citada Constitucion, solicito que la presente
iniciativa, ademas de ser turnada a la Comisién correspondiente de su dictaminacion, el presidente



de la misma, la remita al Ejecutivo del Estado, para que, por conducto de la Secretaria de Hacienda,
se realice el dictamen de impacto presupuestario correspondiente.”

Expuesto lo anterior, esta Comision procede a resolver el fondo de la iniciativa en estudio,
para lo cual nos fundamentamos bajo las siguientes:

CONSIDERACIONES:

PRIMERA.- Es facultad constitucional y de orden legal de los diputados al Congreso del
Estado, iniciar ante este Organo Legislativo las leyes, decretos o acuerdos de observancia y
aplicaciéon en el ambito jurisdiccional del Estado, atento lo dispuesto por los articulos 53, fraccion |l
de la Constitucion Politica del Estado de Sonora y 32, fraccion Il de la Ley Organica del Poder
Legislativo del Estado de Sonora.

SEGUNDA.- Conforme al orden juridico local, es potestad constitucional exclusiva de este
Poder Legislativo discutir, aprobar y expedir toda clase de leyes, decretos y acuerdos de observancia
y aplicacion en el ambito territorial del Estado, siendo materia de ley toda resolucién que afecte a las
personas en general, de decreto la que otorgue derechos o imponga obligaciones a personas
determinadas, y de acuerdo en los demas casos, segun lo dispuesto por el articulo 52 de la
Constitucion Politica del Estado de Sonora.

Ademas, es importante sefalar que, en la interpretacion, reforma o abrogacién de leyes,
deberan observarse los mismos tramites establecidos para su formacién, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 63 de la Constitucion Politica del Estado de Sonora.

TERCERA.- El Poder Legislativo del Estado tiene la atribucion de velar por la conservacién
de los derechos de los ciudadanos y habitantes del Estado y proveer, por cuantos medios estén a
su alcance, a su prosperidad general de conformidad con el articulo 64, fraccion XXXV de la
Constitucion Politica del Estado de Sonora.

CUARTA.- Es evidente que la actividad inmobiliaria juega un papel muy importante para
el desarrollo de toda sociedad, lo que hizo necesario la creacion de leyes para regular esta
materia en diferentes estados del pais, incluido el nuestro, con el fin de registrar a los asesores
inmobiliarios y regular las operaciones que realizaban, creando, a la vez, mejores
oportunidades para los profesionales que deseaban capacitarse y certificarse de manera oficial
para poder respaldar su conocimiento y preparacion.

En ese sentido, el dia 23 de mayo del 2002, se public6 en el Boletin Oficial del Gobierno del
Estado de Sonora, la Ley que Crea el Registro Estatal de Agentes Inmobiliarios, poniendo a nuestro
Estado a la vanguardia, como una de las primeras entidades del pais, que cred un registro estatal
inmobiliario, obligando a los asesores profesionales en esta materia, a cumplir con ciertos requisitos
para llevar a cabo su labor, con lo que se logré otorgar mayor certeza a las transacciones de bienes
inmuebles que se celebraban en el Estado.

Adicionalmente, esta normatividad también arrojé beneficios a los asesores del ramo
inmobiliario, garantizandoles mejores condiciones para realizar su trabajo, puesto que con el aval de
las autoridades registrales, adquirieron ventajas que antes no tenian sobre los asesores informales
que en muchas ocasiones cometian actividades fraudulentas en perjuicio de sus clientes, afectando
directamente al sector y, por supuesto, al desarrollo econémico, social y urbano del Estado, toda vez
estas practicas indebidas provocaban que las transacciones inmobiliarias disminuyeran por falta de
confianza, dejando los bienes inmuebles improductivos, abandonados y, en muchos casos,
vandalizados e “invadidos” por personas de escasos recursos o delincuentes, lo que resultaba en un
decremento en el valor de la propiedad y un incremento en los indices de inseguridad de los
alrededores.



Sin embargo, a casi dos décadas de su entrada en vigor y tomando en consideracion las
escasas adecuaciones que ha sufrido a lo largo del tiempo, queda claro que la referida Ley que Crea
el Registro Estatal de Agentes Inmobiliarios ha quedado desfasada y sirve de poco a las necesidades
del sector inmobiliario, sobre todo, para dar una adecuada respuesta a las demandas de los
numerosos ciudadanos que requieren de servicios confiables por parte de los asesores de dicho
sector productivo, lo que hace necesario una normatividad mas completa para crear un registro que
se constituya en una mejor herramienta para los usuarios de los servicios inmobiliarios y los
profesionales que los ofrecen.

Por otra parte, no podemos dejar de tomar en consideracion la informacion del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), que nos indica que en el Estado de Sonora, el sector
inmobiliario representa el 10% del Producto Interno Bruto (PIB) Estatal, con una importante actividad
en zonas industriales, plazas comerciales, centros de negocios, desarrollos turisticos y de vivienda;
lo cual contrasta con los indices que se presentan a nivel nacional donde este sector representa el
14% del PIB, con lo que queda clara evidencia de que el sector inmobiliario del Estado se encuentra
por debajo de la media nacional, lo que nos obliga a tomar medidas para regular el notable
crecimiento de las inversiones en dicho sector y garantizar que ese incremento en la inversién
inmobiliaria se refleje en el desarrollo econédmico estatal, y beneficie directamente a la sociedad
sonorense.

Para esos efectos, la iniciativa de mérito nos ofrece una nueva normatividad en la materia
denominada Ley de Servicios Inmobiliarios para el Estado de Sonora, con la cual, de acuerdo su
parte expositiva, se pretende crear una mejor regulacion para las actividades inmobiliarias, a efecto
de:

v" Dar mas seguridad a los usuarios de los servicios inmobiliarios.

v' Otorgar mayor certidumbre juridica en relacién a las operaciones inmobiliarias que se
realicen en el Estado.

v" Que los servicios del sector se presten con profesionalismo y conocimientos debidamente

acreditados y certificados.

Crear el Cédigo de Etica de Servicios Inmobiliarios.

Crear el Consejo de Asociaciones Inmobiliarias del Estado de Sonora, para incrementar la

profesionalizacion de los asesores inmobiliarios en la Entidad.

v Establecer los requisitos minimos para el registro de los asesores inmobiliarios.

v" Que exista en dicho registro mejor informacién de los profesionales registrados y que se
pueda identificar facilmente a los asesores inmobiliarios calificados.

v Crear el Programa Anual de Capacitacion, Actualizacién y Profesionalizacion.

v' Combatir la informalidad, los fraudes y a la evasion existente en este ramo productivo.

v' Establecer procedimientos eficaces para la defensa tanto de los agentes como de las y los
ciudadanos que solicitan sus servicios.

v" Promover la captacién de inversiones y fomentar la creaciéon de empleos.

v" Proteger el patrimonio de los sonorenses.

AN

Por lo anteriormente expuesto, los diputados que integramos esta Comisién de Desarrollo
Urbano, consideramos que el proyecto de ley que fue puesto a nuestra consideracién es positivo y
debe ser aprobado por el Pleno de este Poder Legislativo, toda vez que con su entrada en vigor,
contaremos en la Entidad con una nueva normatividad que se constituya en una herramienta juridica
que dé una respuesta mas eficaz a las necesidades de la sociedad sonorense en materia de servicios
inmobiliarios, y que, adicionalmente, cubra las lagunas legales que actualmente existen dentro de la
ley vigente, que evitan que el sector inmobiliario explote su potencial en beneficio del desarrollo del
Estado.

Finalmente, es pertinente sefalar que, atendiendo lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y el articulo 79, fraccién I1X de la
Constitucion Politica del Estado de Sonora, mediante oficio numero 4340-1/20, de fecha 17 de febrero
de 2020, la Presidencia de la Mesa Directiva de este Poder Legislativo tuvo a bien solicitar al



Secretario de Hacienda del Gobierno del Estado de Sonora, la remisién a esta Soberania, del
dictamen de impacto presupuestario de la iniciativa en cuestion. Al efecto, mediante oficio nimero
SH-1760/2020, de fecha 11 de septiembre de 2020, el titular de la Secretaria de Hacienda sefiala lo
siguiente al respecto: “Sobre la iniciativa que, con PROYECTO DE LEY DE SERVICIOS
INMOBILIARIOS PARA EL ESTADO DE SONORA, identificada con numero de folio 2135, esta
secretaria no observa un impacto presupuestal que ponga en riesgo el Balance Presupuestario
Sostenible del Gobierno del Estado, siempre y cuando las nuevas responsabilidades que se pudieran
crear se cumplan con los recursos que cuenta actualmente la Secretaria de Economia.”

En conclusion, con apoyo en lo dispuesto por el articulo 52 de la Constitucion Politica del

Estado de Sonora, sometemos a la consideracién del Pleno de esta Soberania, el siguiente proyecto
de:

NUMERO 170

EL CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE SONORA,
EN NOMBRE DEL PUEBLO, TIENE A BIEN EXPEDIR LA SIGUIENTE:

LEY
DE SERVICIOS INMOBILIARIOS PARA EL ESTADO DE SONORA

TiTULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- Las disposiciones de esta Ley son de orden publico y de interés general y
tienen por objeto la creacion y establecimiento de normas y principios para la prestacién de servicios
inmobiliarios en el Estado de Sonora.

ARTICULO 2.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por:

I.- Asesores Inmobiliarios: Las personas fisicas que realicen actividades de intermediacion
inmobiliaria, ya sea que se ostenten como Asociado, Comisionista, Agente, Asesor, Consultor, Afiliado,
Promotor, Intermediario, Corredor, Asistente o el nombre que seleccione para atender actos
relacionados con la comercializacion de inmuebles;

Il.- Asociaciones Inmobiliarias: Las asociaciones de asesores inmobiliarios, legalmente
constituidas;

lll.- Bienes Inmuebles: El suelo y las construcciones adheridas a él y todo lo que esté unido
a un inmueble de una manera fija de modo que no pueda separarse sin deterioro del mismo inmueble;

IV.- Certificacion: Actividad avalada por la Norma de Competencia Laboral, a través de las
entidades de certificacion y evaluacion de competencias (ECO), acreditadas por CONOCER;

V.- Cddigo: El Cédigo de Conducta para Asesores Inmobiliarios del Estado de Sonora,
publicado por la Secretaria de Economia;



VI.- Colegio de Asesores Inmobiliarios: Todos los asesores inmobiliarios, personas fisicas y
morales registradas en la Secretaria con licencia vigente que se constituyan como Colegio, de
conformidad con la legislacion civil y la Ley de Profesiones del Estado de Sonora;

VI1.- Consejo: Organo donde se podran agrupar las asociaciones inmobiliarias del Estado de
Sonora;

VIIl.- Contrato de Intermediacién Inmobiliaria: Acto juridico bilateral, elaborado de acuerdo
al Cédigo Civil y Mercantil, que crea derechos y obligaciones entre el Asesor Inmobiliario y su cliente;

IX.- Cliente: La persona fisica o moral que contrata o recibe servicios inmobiliarios;
X.- Delito: Es el acto u omisién que sancionan las leyes penales;
XI.- Direccién: La Direccion General de Notarias del Estado de Sonora;

Xll.- Empresas Inmobiliarias: Unidad econodmica-social dedicada a la construccion, venta,
alquiler, y administracion de bienes inmuebles;

XIl.- Instituto: Instituto Catastral y Registral del Estado de Sonora;

XIV.- Intermediacién Inmobiliaria: Las operaciones relacionadas con la compraventa,
arrendamiento, fideicomiso o cualquier otro contrato traslativo de dominio o de uso o usufructo de bienes
inmuebles;

XV.- Licencia: La autorizacidon otorgada por la Secretaria a las personas fisicas para realizar
operaciones de intermediacion inmobiliaria en el Estado;

XVI.- Padrén de Asesores Inmobiliarios: Listado oficial que debera publicar y actualizar la
Secretaria, con informaciéon de los Asesores Inmobiliarios como: niumero de licencia, fecha de
vigencia de su registro, informacion de contacto y domicilio en donde presta sus servicios
inmobiliarios;

XVII.- Programa: Programa de Capacitacion, Actualizacion y Profesionalizacién en materia
de servicios inmobiliarios;

XVIIl.- Reglamento: El Reglamento de la Ley de Servicios Inmobiliarios del Estado de
Sonora;

XIX.- Registro: El Registro Estatal de Asesores Inmobiliarios;

XX.- Servicios Inmobiliarios: Las gestiones, acciones o actividades vinculadas con la
intermediacidn inmobiliaria, asi como la promocién, administracién, comercializacion, consultoria y
cualquier otra actividad inmobiliaria, que lleven a cabo los Asesores Inmobiliarios y las empresas que
estén vinculadas con las operaciones inmobiliarias;

XXI.- Secretaria: Secretaria de Economia;

XXIl.- UMA: Unidad de Medida y Actualizacion, utilizada como unidad de cuenta. indice,
base, medida o referencia para determinar la cuantia del pago de las sanciones previstas en la
presente Ley; y

XXIIl.- Unidades Capacitadoras: asociaciones, camaras e instituciones educativas
autorizadas por la Secretaria y Consejo, para brindar conforme al Programa, Capacitacion,
Actualizacion y Profesionalizacion a los asesores inmobiliarios.



ARTICULO 3.- A falta de disposiciones en este ordenamiento, seran de aplicacién supletoria
en lo que corresponda, las siguientes normatividades:

|.- Cédigo Civil para el Estado de Sonora;

I.- Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Sonora;
lll.- Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora;
IV.- Ley de Profesiones del Estado de Sonora;

V.- Ley Federal para la Prevencion e ldentificacion de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita;

VI.- Cédigo de Comercio;
VII.- Cédigo Penal Federal;
VIII.- Cédigo Nacional de Procedimientos Penales; y

IX.- Demas que considere relevante la Secretaria.

TiTULO SEGUNDO
REGISTRO Y LICENCIA DE LOS ASESORES INMOBILIARIOS

CAPITULO |
COMPETENCIA DE LA SECRETARIA

ARTICULO 4.- La aplicacion e interpretacion de la presente Ley corresponde a la Secretaria,
la cual, para dichos efectos, contara con las siguientes atribuciones:

I.- Recibir las solicitudes y, en su caso, otorgar la licencia respectiva e inscribirla en el Registro;
Il.- Verificar, mediante visitas de inspeccion y en los términos que establezca esta Ley, el
cumplimiento de los requisitos previstos en la misma para el otorgamiento y renovacién de las

licencias de los Asesores Inmobiliarios;

I1l.- Renovar, con la periodicidad prevista en la presente Ley, las inscripciones en el Registro
y las licencias de los Asesores Inmobiliarios;

IV.- Formular y ejecutar el programa de capacitacion, actualizacién y profesionalizacién en
materia de operaciones inmobiliarias;

V.- Proporcionar por si o a través de terceros, capacitacion y actualizacion a los Asesores
Inmobiliarios del Estado;

VI.- Integrar y tener actualizado el Registro en el que se deberan inscribir los Asesores
Inmobiliarios, las licencias otorgadas y el nombre de su titular, asi como las denuncias, quejas que
hayan presentado contra alguna persona fisica o moral dedicada a la actividad inmobiliaria;

VII.- Tener un sistema de quejas o denuncias para usuarios respecto de malas practicas de
los Asesores Inmobiliarios y las personas que se ostenten como tales sin serlo;

VII.- Aplicar las sanciones a quienes incumplan las disposiciones de esta Ley;



IX.- Celebrar convenios e instrumentos necesarios para la formulacion y ejecucién de los
programas con instituciones educativas, colegios y asociaciones de profesionales inmobiliarios,
facultados para ello;

X.- Difundir el Cédigo de Conducta para Asesores Inmobiliarios del Estado de Sonora,
publicado por la Secretaria;

XI.- Crear y mantener actualizado el Padron de Capacitadores Inmobiliarios; y
XIl.- Las que senale la presente Ley y los demas ordenamientos aplicables a la materia.

ARTICULO 5.- El Instituto y la Direccién actuaran como érganos de apoyo técnico de la
Secretaria, en relacion con la aplicacion de esta Ley. La Secretaria de Gobierno, debera dictar a la
Direccion, y, la Secretaria de Hacienda al Instituto, la obligatoriedad de solicitar la licencia, antes de
formalizar cualquier acto juridico de caracter inmobiliario al asesor inmobiliario que intervenga en
cualquier intermediacion inmobiliaria.

Los notarios publicos deberan dar aviso a la Secretaria cuando en la intermediacion
inmobiliaria, resulte que el asesor inmobiliario no cuente con la licencia inmobiliaria.

CAPITULO Il
REGISTRO ESTATAL DE ASESORES INMOBILIARIOS

ARTICULO 6.- El Registro Estatal de Asesores Inmobiliarios, es una herramienta electrénica
para hacer constar la inscripcion de Asesores Inmobiliarios, registro de denuncias, la renovacion de su
inscripcion, asi como la imposicion de sanciones.

ARTICULO 7.- El Registro sera de caracter publico, por lo que cualquier persona podra
consultar la informacién contenida en el mismo, cumpliendo con los términos de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

ARTICULO 8.- La Secretaria administrara y publicara en Internet el Padron de Asesores
Inmobiliarios inscritos en el Registro, que contendra, como minimo, el nombre completo del asesor
inmobiliario, su numero de registro, su numero de licencia y la vigencia de dicha licencia.

ARTICULO 9.- Para poder inscribirse en el registro, los Asesores Inmobiliarios deberan
presentar ante la Secretaria, la solicitud correspondiente, anexando los siguientes documentos:

|.- Tratandose de personas morales:

a).- Copia de identificacion oficial vigente del Representante Legal;

b).- Acta Constitutiva, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad del Comercio;

c).- Precisar y acreditar la ubicacién de su domicilio matriz y en su caso de las sucursales;

d).- Presentar constancia de Registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del contrato
de adhesién, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion al Consumidor; todos
los asesores inmobiliarios, asociados, comisionistas, agentes, consultores, afiliados, promotores,
intermediarios, corredores o la figura juridica que los ampare, que trabajen en empresas inmobiliarias

bastara que presenten el Contrato de Adhesion actualizado de la empresa;

e).- Registro Federal de Contribuyentes de la empresa, en el régimen que le corresponde a la
prestacion de servicios inmobiliarios;

f).- Copia certificada del poder notarial del representante legal, en su caso;



g)-- Relacién de los asesores inmobiliarios que tengan un vinculo legal con la empresa, los cuales
deberan contar con licencia inmobiliaria vigente y certificacion correspondiente;

h).- En el caso de extranjeros, presentar original y copia del documento migratorio que indique
que el Representante Legal de la Empresa cuenta con permiso de trabajo vigente, emitido por la
Secretaria de Gobernacion a través del Instituto Nacional de Migracion.

I.- Tratandose de personas fisicas:
a).- Copia de identificacion oficial vigente con fotografia;

b).- Registro Federal de Contribuyentes en el régimen que le corresponde a la prestacién de
servicios inmobiliarios;

c).- Acreditar su capacitacion en materia inmobiliaria mediante constancia expedida por alguna
Unidad Capacitadora validada por la Secretaria de Economia; en caso de registro inicial, debera
acreditar 120 horas de capacitacion; en caso de renovacion, debera acreditar 30 horas de
capacitaciéon en el ultimo afio de vigencia;

d).- Precisar y acreditar la ubicaciéon de su domicilio fiscal y domicilio convencional;

e).- Presentar constancia de Registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor y copia del
contrato de adhesién, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion al Consumidor;
en caso de asesores inmobiliarios, asociados, comisionistas, agentes, consultores, afiliados,
promotores, intermediarios, corredores o la figura juridica que los ampare, que trabajen en empresas
inmobiliarias bastara que presenten el Contrato de Adhesion actualizado de la empresa;

f).- Aceptar expresamente, cumplir con el programa de capacitacion y acreditar el cumplimiento
de aquellas capacitaciones que se establezcan con caracter obligatorio para los efectos de renovacion
de la licencia;

g)-- No contar con antecedentes penales con motivo de la comision de delito en contra de las
personas en su patrimonio;

h).- En el caso de extranjeros, presentar original y copia del documento migratorio que
indique que la persona extranjera cuenta con permiso de trabajo vigente, emitido por la Secretaria
de Gobernacion a través del Instituto Nacional de Migracién y su tarjeta de residente.

La Secretaria debera revisar en un término maximo de tres dias el cumplimiento de los
requisitos y determinara su procedencia en sentido positivo y lo registrara en el Padron de Asesores
Inmobiliarios; en caso de no cumplir con algun requisito, informara al solicitante los motivos de la
negativa y dara un plazo de diez dias para subsanar las deficiencias.

, CAPIiTULO Il
OBTENCION DE LA LICENCIA DE ASESOR INMOBILIARIO

ARTICULO 10.- Para cualquier intermediacion inmobiliaria en el Estado de Sonora, que realice
un asesor inmobiliario debera contar con su licencia de asesor inmobiliario vigente, otorgada por la
Secretaria, esta licencia tendra una vigencia de tres afos contados a partir de la fecha de la emision.
La licencia se emitira en un plazo no mayor de quince dias, una vez que el asesor haya cumplido con
los requisitos sefialados para su registro.

ARTICULO 11.- Los Asociaciones Inmobiliarias y las empresas inmobiliarias, deberan solicitar
a todas las personas que realizan una intermediacion inmobiliaria en su representacién, que cuenten
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con la licencia inmobiliaria vigente. La infraccion al incumplimiento de esta obligacién recaera sobre el
Asesor Inmobiliario y/o la empresa que lo contratd, cualquiera que sea la relacion laboral,

ARTICULO 12.- S¢lo las personas fisicas que cuenten con la licencia inmobiliaria vigente,
podran realizar operaciones de intermediacion inmobiliaria, asi como ostentarse y anunciarse como
“ASESORES INMOBILIARIOS CON LICENCIA ESTATAL”.

CAPIiTULO IV
PROGRAMA DE CAPACITACION Y CERTIFICACION

ARTICULO 13.- La Secretaria, con la participacién de las instituciones educativas,
Asociaciones Inmobiliarias, el Consejo o el Colegio, deberan elaborar el Programa de Capacitacion,
Actualizacion y Profesionalizacion, en materia de servicios inmobiliarios.

ARTICULO 14.- La Secretaria podra autorizar a instituciones educativas, asociaciones
civiles, y personas fisicas para que brinden capacitacion, entrenamiento y formacién conforme al
programa de capacitacion.

Implementara un Programa de Certificacion de Competencias Laborales e impulsara planes
y programas de estudio en los niveles y conocimientos necesarios para ejercer bajo las
denominaciones de Titulo de Técnico, Titulo de Técnico Universitario.

ARTICULO 15.- La persona que desee ostentarse como asesor inmobiliario certificado,
debera acreditarse como persona competente para el desarrollo de esta actividad y estar certificado
en la Norma de Competencia Laboral, a través de Entidades de Certificacion y Evaluacién de
Competencias, reconocidas por la Secretaria de Educacién y Cultura.

ARTICULO 16.- La pertenencia a asociaciones, a empresas inmobiliarias, la obtencién de
certificaciones, capacitaciones, estandar de competencia ni la amplia experiencia, no eximen del
cumplimiento de la presente Ley, por lo que todas las personas que realicen intermediaciones
inmobiliarias en Sonora deberan acatar la presente Ley, su Reglamento y el Cédigo de Conducta
expedido por la Secretaria.

CAPITULO V
OBLIGACIONES Y DERECHOS

ARTICULO 17.- Los Asesores Inmobiliarios tendran las siguientes obligaciones:

I.- Cumplir con los requisitos y tramitar ante la Secretaria su inscripcion en el Registro y
obtener su licencia inmobiliaria que debera presentar en todas las actuaciones que realice con
caracter de Asesor Inmobiliario;

Il.- Renovar la licencia respectiva, con la periodicidad que se previene en la presente Ley,
presentando para este efecto manifestacion bajo protesta de decir verdad de que se mantiene
idéntica la informacion de la inscripcion o del otorgamiento de la licencia, en caso contrario informar
las modificaciones que hayan ocurrido;

lll.- Sujetarse a los programas permanentes de capacitacion y actualizacidon en materia
inmobiliaria;

IV.- Dar aviso por escrito a la Secretaria de cualquier modificacién que afecte los datos
contenidos en el Registro o, en su caso, en la licencia;

V.- Si alguna Sociedad desea brindar capacitacion, debera llevarla a cabo a través de una
Asociacion Inmobiliaria o institucién educativa;
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VI.- Permitir que se lleven a cabo las visitas de inspeccién que ordene la Secretaria para
verificar el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley y sus disposiciones reglamentarias;

VIl.- Conducirse con honestidad y ética profesional, y proteger los intereses legales y
financieros de sus clientes respecto de las operaciones de intermediacion inmobiliaria en que
intervengan,;

VIII.- Omitir conducirse de manera que ponga a sus clientes en situacion de riesgo legal o
financiera en las operaciones de intermediacion inmobiliaria que les encomienden,;

IX.- Bajo ninguna circunstancia, cometer las conductas establecidas en el Cddigo Penal
Federal y del Estado, referente a los delitos en contra de las personas en su patrimonio, ya sea
clientes o Asesores Inmobiliarios;

X.- Abstenerse de recibir pagos anticipados o depédsitos en dinero por la prestacion de sus
servicios o por los tramites propios de la intermediacién inmobiliaria, cuando no se pueda extender
a cambio una factura, un recibo fiscal u otro documento legal que ampare el mismo, salvo tratandose
de los pagos establecidos en el contrato de adhesién registrado;

Xl.- Conducirse bajo el Cédigo de Conducta para Asesores Inmobiliarios expedido por la
Secretaria de Economiay en su caso, someterse de manera voluntaria a los mecanismos de solucién
de controversias;

Xll.- Informar a la autoridad competente sobre aquellas operaciones inmobiliarias en las que
se tenga conocimiento o indicios de actividades que pudieran constituir un delito;

XIll.- En ningun caso debera cobrar un “sobreprecio”, por ser considerada costumbre en
detrimento de los intereses, en particular del cliente vendedor;

XIV.- Obtener autorizacion expresa y por escrito o celebrar contrato de intermediacién
inmobiliaria con el o los propietarios que le autoricen celebrar operaciones respecto del bien inmueble
de su propiedad;

XV.- Incluir en la documentacién que ampare las transacciones inmobiliarias a su cargo, su
nombre y numero de licencia, asi como la siguiente leyenda:

“SOLO LAS ASOCIACIONES INMOBILIARIAS Y LAS EMPRESAS INMOBILIARIAS CON
REGISTRO VIGENTE Y LOS ASESORES INMOBILIARIOS QUE CUENTEN CON LICENCIA
INMOBILIARIA VIGENTE, PODRAN OSTENTARSE Y ANUNCIARSE COMO ASESORES
INMOBILIARIOS”.

XVI.- Guardar confidencialidad, respecto a la informacién que conozca y maneje con motivo
de la realizacion de cualquier transaccion inmobiliaria, en términos de la Ley Federal de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de los Particulares y demas disposiciones legales relativas;

XVII.- Cuando se presente ante Notario Publico, cliente, Instituto, o Fiduciario, debera
acreditar que es asesor inmobiliario registrado ante la Secretaria y que cuenta con licencia vigente
de Asesor Inmobiliario; y

XVIIl.- Las demas que establezca esta Ley y su Reglamento.
ARTICULO 18.- Las controversias que se susciten entre Asesores Inmobiliarios, asi como
aquéllas que se tengan con sus clientes, podran dirimirse primero en la Comision de Honor y Justicia

de la Asociacion a la que pertenece, segundo en la Comisiéon de Honor y Justicia del Consejo, o
conforme a la Ley de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias para el Estado de
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Sonora, a través de la mediacion y la conciliacion; en caso necesario y para garantizar la legalidad
del acto juridico, acudira al érgano jurisdiccional para presentar la denuncia correspondiente.

ARTICULO 19.- Son derechos de los Asesores Inmobiliarios que tengan la licencia
inmobiliaria vigente, los siguientes:

I.- Contar con licencia de asesor inmobiliario del Estado de Sonora;
Il.- Recibir una remuneracion justa por la prestacion de servicios inmobiliarios;
I1l.- Usar publicamente la licencia inmobiliaria expedida por la Secretaria;

IV.- Pertenecer al padrén de Asesores Inmobiliarios con licencia vigente, reconocidos
publicamente por la Secretaria;

V.- Los profesionales inmobiliarios se podran reunir con el fin de salvaguardar sus intereses
comunes, constituyéndose en Asociacion, Consejo y Colegio; y

VI.- Los demas que establezca esta Ley y su Reglamento.

TiTULO TERCERO
VISITAS DE VERIFICACION, DE LAS INFRACCIONES Y
SANCIONES Y DE LOS RECURSOS

CAPITULO |
VISITAS DE VERIFICACION

ARTICULO 20.- Para la aplicacién y vigilancia al cumplimento de la presente Ley, la
Secretaria podra ordenar visitas de verificacion, las cuales se llevaran conforme a la Ley de
Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora, su Reglamento y en lo conducente sera
aplicable de manera supletoria el Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Sonora.

ARTICULO 21.- Cuando los inspectores de la Secretaria, por motivo del ejercicio de sus
atribuciones, tengan conocimiento de una infraccién a las disposiciones de la presente Ley o su
reglamento, asentaran dichas circunstancias en las actas respectivas para el conocimiento de la
Secretaria, a fin de que se apliquen las sanciones establecidas en esta Ley.

ARTICULO 22.- Los inspectores de la Secretaria, tienen estrictamente prohibido recibir

alguna gratificaciéon o dadivas con el propdsito de omitir o alterar la informacién de las actuaciones
de las diligencias; en caso de comprobarse una situacion de este tipo, seran destituidos del encargo.

CAPITULO Il
INFRACCIONES Y SANCIONES

ARTICULO 23.- El incumplimiento de las disposiciones de esta Ley y de su Reglamento por
parte de los Asesores Inmobiliarios que estan registrados, dara lugar a las siguientes sanciones:

I.- Amonestacion con apercibimiento;

Il.- Multa desde veinticinco hasta cien Unidades de Medida y Actualizacion, para Asesores
Inmobiliarios que tienen licencia o registro, pero no estén actualizados;

lll.- Suspension de la licencia respectiva e inscripcién en el Registro, en su caso, hasta por
treinta dias habiles;
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IVV.- Cancelacion de la licencia respectiva y de la inscripcion en el Registro;

V.- Clausura temporal o permanente, parcial o total; y

VI.- Las demas que sefialen las leyes o reglamentos.

ARTICULO 24.- A las personas fisicas que se ostenten como Asesores Inmobiliarios sin
licencia y sin registro, se les aplicara multa desde cien hasta trescientas Unidades de Medida y
Actualizacién.

ARTICULO 25.- Los Asesores Inmobiliarios que, durante la vigencia de su registro o licencia,
hubieran sido condenados por delito alguno de caréacter patrimonial seran sancionados con la
cancelacion del registro y, en su caso, revocacién de la licencia respectiva, y no podran solicitar de
nueva cuenta su registro o licencia sino hasta después de tres afios contados a partir de la fecha de
imposicion de la sancion respectiva.

ARTICULO 26.- Al imponer una sancién, la Secretaria fundara y motivara su resolucion
considerando lo siguiente:

|.- Los dafos y perjuicios que se hayan ocasionado o pudieren ocasionarse;

Il.- La gravedad de la infraccion;

lll.- El beneficio que hubiese obtenido el infractor;

IV.- La reincidencia del infractor; y

VI.- La capacidad econémica del infractor.

ARTICULO 27.- Las sanciones consistentes en multa que imponga la Secretaria se haran
efectivas por la Secretaria de Hacienda, mediante el Procedimiento Administrativo de Ejecucion, en los
términos previstos por el Cadigo Fiscal del Estado.

Los recursos que se obtengan por concepto de multas se destinaran a los programas de
capacitacion y promocion que impulse la Secretaria, relacionados con la actualizacion vy

profesionalizacién de los Asesores Inmobiliarios.

ARTICULO 28.- En todo caso, las infracciones y sanciones que se cometan por Asesores
Inmobiliarios se asentaran en el Registro.

CAPITULO llI
RECURSO DE INCONFORMIDAD

ARTICULO 29.- Los interesados afectados por los actos y resoluciones de la Secretaria podran,
a su eleccion, interponer el recurso de inconformidad previsto en la Ley de Procedimiento Administrativo
del Estado de Sonora, o intentar el juicio correspondiente ante el Tribunal de Justicia Administrativo del
Estado de Sonora.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién
en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado.
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ARTICULO SEGUNDO.- Se abroga la Ley que Crea el Registro Estatal de Agentes
Inmobiliarios, publicada en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Sonora, numero 40, Seccion
1, de fecha 23 de mayo del 2002 y sus modificaciones de fecha 12 de abril de 2007 y de fecha 4 de
Agosto 2008.

ARTICULO TERCERGO. - El Titular del Poder Ejecutivo del Estado emitira el Reglamento de
la presente Ley dentro de los siguientes cuarenta y cinco dias naturales, contados a partir de la
entrada en vigor de la presente Ley.

ARTICULO CUARTO.- Las personas que a la entrada en vigor de la presente Ley estén
llevando a cabo operaciones de intermediacién inmobiliaria y tengan su licencia vencida, deberan
dentro de un plazo de tres meses, contados a partir de la entrada en vigor de la presente Ley,
comparecer ante la Secretaria y tramitar su licencia como Asesor Inmobiliario.

ARTICULO QUINTO.- Los Asesores Inmobiliarios que, a la entrada en vigor de la presente

Ley, estén inscritos en el Registro y tengan vigente su licencia, podran renovar dicha licencia hasta
la fecha de su vencimiento.
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